Rozdziat 9. Polscy imigranci a islandzkie media

Helga Olafs

Media odgrywaja wazna role w spoleczenstwie — przekazuja obraz
rzeczywistosci i jednoczesnie wptywaja na rzeczywisto$¢. Wpltyw me-
diéw narodowych na tempo integracji zalezy od tresci i polityki, kto-
ra media prezentuja. Wedtug Migdzynarodowej Federacji Dziennikarzy
(International Federation of Journalism 2007) osiaganie celdéw, ktore
stawiaja przed soba media — odzwierciedlanie opinii wszystkich grup,
dostarczanie ,,surowych” informacji wielojgzycznemu, wieloreligijnemu
1 wielokulturowemu spoteczenstwu — nigdy nie byto trudniejsze i bardziej
niebezpieczne niz dzisiaj, w duzej mierze z powodu znacznego wzrostu
liczby imigrantow, ktorzy obecnie stanowia 8% populacji na Islandii.

Artykul analizuje sposoéb, w jaki Polacy, najwigksza grupa imigran-
tow w Islandii, korzystaja z medidow, jakie maja doswiadczenia z media-
mi wynikajace z umiejetnosci jezykowych i jak media wplywaja na ich
integracj¢ z nowym spoteczenstwem.

Od potowy XX wieku do potowy lat 90. udzial obcokrajowcow w spo-
leczenstwie islandzkim wynosit mniej niz 2% populacji, w ciagu ostat-
niej dekady za$ wzrost do 9% w 2009 roku. Od 2003 roku gospodarka
do$wiadczyta nigdy wczesniej niespotykanego wzrostu, ktory doprowa-
dzit do brakéw sity roboczej, sprawiajac, ze Islandia stata si¢ atrakcyj-
nym celem podrozy dla imigrantéw. Po wybuchu kryzysu finansowego
w Islandii wielu imigrantéw wrocito do doméw lub przeniosto si¢ w inne
miejsca, ale z pewnoscia liczba 0sob, ktére wyjechaty, byta mniejsza, niz
si¢ powszechnie spodziewano. Najwyrazniej wigkszo$¢ obcokrajowcow
postanowita pozosta¢ na wyspie — na poczatku 2010 roku bylo ich 8,2%
(Statistics Iceland 2009, 2010). Islandzka polityka integracyjna, przyjeta
w 2007 roku, opiera si¢ na ogolnych zasadach wielokulturowosci, a na-
uka jezyka jest postrzegana jako klucz do integracji (Ministry of Social
Affairs 2007). Spoleczenstwo przyjmujace probuje zaspokoi¢ potrzeby
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imigrantow, tak aby mogli sta¢ si¢ aktywnymi obywatelami (Christiansen
2004), trzeba bowiem pamigtac, ze integracja jest procesem obustronnym
dotyczacym réwnych praw i obowiazkow, dlatego spoleczenstwo musi
by¢ odpowiedzialne za to, by imigranci i mniejszo$ci etniczne mieli takie
same prawa jak inni cztonkowie spoteczenstwa (Klute 2006).

Jezyk narodowy jest waznym elementem tozsamosci spotecznej (por.
Skaptadottir 2004), a media odgrywaja znaczaca role¢ w konstruowaniu
powszechnie podzielanych wartosci 1 pogladow w danym spoteczen-
stwie. Obrona jezyka islandzkiego i jego znajomos¢ stanowi szczegol-
nie istotna sprawe i moze by¢ czynnikiem decydujacym o udanej inte-
gracji imigrantdw ze spoleczenstwem islandzkim (Ministry of Social
Affairs 2007). Konieczno$¢ potozenia nacisku na nauke islandzkiego
staje sig jasna, kiedy wezmiemy pod uwage badania dotyczace wplywu
mediow islandzkich na obraz samego siebie azjatyckich nastolatkow zy-
jacych w Islandii (Hlodversdottir 2005). Wyniki badania pokazuja, ze
Islandczycy sa niecierpliwi w stosunku do osob, ktore nie mowia ptynnie
w ich jezyku. Zaden z mtodych Azjatéw bioracych udziat w badaniu nie
powiedzial, ze postrzega siebie jako Islandczyka. Tozsamosci islandzkiej
nie maja ani ci, ktorzy si¢ tu przeprowadzili, ani ci, ktorzy byli urodzeni
1 wychowywani na wyspie. Rzeczywisto$¢, ktora znaja Azjaci, jest zwia-
zana z mediami, a wigkszo$¢ docierajacych do nich informacji pochodzi
z mediow. Nie widza siebie w mediach i dlatego tez nie postrzegaja sie-
bie jako Islandczykow. Wnioski te mozna poréwnac z wynikami innych
badan (np. Christiansen 2004; Alghasi 2009) dowodzacymi, ze imigranci
doswiadczaja wykluczenia ze spoteczenstwa, w ktorym zyja, oraz z do-
minujacej kultury i polityki. Rezolucja parlamentu dotyczaca polityki
wobec imigrantow z 2008 roku rekomenduje realistyczne przedstawianie
imigrantow jako czegsci spoteczenstwa. Uchwalenie rezolucji byto konse-
kwencja dostrzezenia roli medioéw w dostarczaniu informacji spoleczen-
stwu (Ministry of Social Affairs and Social Security 2008). Media w spo-
leczenstwie islandzkim maja bardzo duza sil¢ oddzialtywania, posrednicza
w przedstawianiu opinii wigkszosci, a Islandczycy naleza do europejskiej
czotowki, jesli chodzi o korzystanie z mediow (Ministry of Education
2005). Islandzka telewizja publiczna, ktora jest wlasnoscia wszystkich
obywateli i ma shuzy¢ wszystkim, nie stworzyla zadnej polityki w kwestii
stuzby ktorejkolwiek grupie mniejszosciowej. Wedlug badan z 2005 roku
(Hlooversdottir 2005) wladze telewizji uznaly, iz populacja imigrantow
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w Islandii jest tak mata, Ze nie ma sensu tworzy¢ zadnej specjalnej po-
lityki. Od tego czasu liczba imigrantow w Islandii wzrosta, lecz ich nie-
wystarczajace umigjetnosci jezykowe sprawiaja, ze trudno im §ledzic¢
islandzkie media (Skaptadottir 2008). Najwicksze agencje prasowe do-
starczaja wiadomosci tylko po islandzku, ale istnieja dwa miesigczniki
i kilka stron internetowych z podsumowaniami wydarzen wydawane po
angielsku. Centrum Migdzykulturowe publikowato przez rok kwartalnik,
ktory byt thumaczony na kilka jezykow, oraz redagowato informacyjna
strong internetowa po polsku. Gazeta juz nie istnieje, a strona interneto-
wa zostata zamknigta w maju 2009 roku z powodu recesji. Polskie forum
informacje.is dobrze si¢ sprawdza w thumaczeniu wiadomosci na polski.

Istnieje niewiele badan na temat medidéw i migracji na wyspie. Media
Watch w Islandii prowadzi monitoring tresci dotyczacych imigrantow
1 wedtug raportow od 2007 roku jedna trzecia tematéw zwiazanych z imi-
grantami dotyczylta przestepstw i réznego rodzaju lzejszych wykroczen
(Creditinfo 2007). Badanie przeprowadzone wsrod Polakow, stanowiacych
najliczniejsza grupg imigrancka w Islandii, pokazuje, Ze postrzegaja oni
dyskurs dotyczacy ich samych oraz innych obcokrajowcow jako negatyw-
ny i dyskryminujacy (Olafs, Zielinska 2010). Badanie takze dowiodto, ze
stereotyp groznego obcokrajowca jest ksztattowany przez dyskurs dotycza-
Cy przestgpczosci zorganizowanej i innych przestgpstw, takich jak gwatty
i walki gangow (Olafsson 2008). Niestety, jest to dos¢ powszechne w wie-
lu krajach europejskich. Dyskusje dotyczace imigrantow koncentruja si¢
glownie na zbrodniach i uprzedzeniach, co skutkuje dezaprobata w stosun-
ku do imigrantéw. Jest to jeden z gtdwnych powodow, dla ktorych imigran-
ci czerpig informacje z migdzynarodowych mediow (Alghasi 2009; Horsti
2008; Klute 2006; Christiansen 2004). Georgiou (2007) uwaza, ze zjawi-
sko to wynika z przepasci dzielacej wlascicieli i korzystajacych z mediow.

W tym samym roku, w ktorym przyjeto polityke integracyjna w Is-
landii, Europejska Komisja ds. Rasizmu i Nietolerancji (ECRI 2007) opu-
blikowala raport, w ktérym zarzuca prywatnym nadawcom telewizyjnym
odpowiedzialno$¢ za rozpowszechnianie stereotypowych opinii i nega-
tywnego obrazu imigrantdow. W nowym raporcie (ECRI 2009) ta sama
komisja potwierdzita swoje obawy dotyczace przesadow rasistowskich
i braku tolerancji w mediach. Komisja uwaza, ze islandzkie media po-
winny odpowiedzialnie przygotowywac reportaze, tak aby nie przyczy-
nialy si¢ one do wytwarzania nieprzyjaznej atmosfery wokot mniejszosci.
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Zasugerowala takze, aby rzad wlaczyt si¢ w debate 1 dyskusj¢ z narodo-
wymi mediami. Negatywny obraz obcokrajowcoéw w mediach potwierdzi-
ly tez islandzkie badania — obcokrajowcoOw przedstawiano za posrednic-
twem stereotypow, wedhug ktorych mezczyzni ze wschodniej Europy byli
zwiazani z przestepczos$cia zorganizowana, gwattami i walkami gangow
(Olafsson 2008). ,,Wiadomosci dotyczace obcokrajowcow stwarzaja wra-
zenie, ze zajmuja si¢ oni tylko nielegalna dziatalno$cia. Odpowiedzialna
za to jest natura wiadomosci przedstawiajacych tylko zte wydarzenia, jak
bowiem powiedzial jeden madry czltowiek: Glos psow, ktore szczekaja
W ciagu nocy, jest wart rozpowszechniania, glos tych cichych nie”. Sa to
stowa J. Kaldala, redaktora naczelnego Fréttabladio — darmowej gazety
codziennej roznoszonej po domach w stolicy (Kaldal 2007, s. 22). Wedlug
ter Wala (2003) negatywne wiadomosci sa prezentowane selektywnie, nie
poswigca sig tyle uwagi problemom dotyczacym zycia imigrantoéw, takim
jak dyskryminacja czy bezrobocie, ile skupia si¢ na sprawach zwiazanych
z przemoca, konfliktami i kryzysami. Jest to szczegdlnie istotne w kra-
jach, ktore maja bardzo mtoda migracje, gdzie niektdre grupy sa systema-
tycznie gorzej przedstawiane niz inne, a problemy imigrantow prezentuje
si¢ z perspektywy grupy wigkszosciowej. I nawet w takich przypadkach
dziennikarze utrzymuja, ze tylko rejestruja fakty. Prezentacja wiadomosci
jest natomiast juz z samej natury selektywna (ter Wal 2003).

Zbyt czesto media postuguja si¢ przestarzatymi opiniami i stereotypami
dotyczacymi imigrantéw i obcokrajowcow jako innych, ktorzy sa zrodtem
obcych i egzotycznych pogladow, postaw i tradycji kulturowych w nowym
kraju. Na nieszczgscie, wedtug Migdzynarodowej Federacji Dziennikarzy
(International Federation of Journalism 2007), niektore media zachecaja
do przemocy i wykazuja brak obiektywizmu, zamiast zwalczac¢ stereotypy.
Media publikuja zatem nieadekwatne, prowokacyjne i jednostronne infor-
macje, ktore wzmagaja negatywna propagande w stosunku do obcokra-
jowcow i innych ras i ktore przyczyniaja si¢ do braku toleranc;ji.

9.1. Metoda

Badanie stanowi czg$¢ projektu doktorskiego dotyczacego wizerun-
ku imigrantow w mediach. Dane zebrano w 2008 roku wsrod Polakéw
mieszkajacych na Islandii. Ankiete przeprowadzono na probie reprezen-
tatywnej wsrod imigrantow polskiego pochodzenia w réznych firmach
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zatrudniajacych wielu Polakéw. Dodatkowo rozestano kwestionariusz
przez Internet, wykorzystujac listy mailingowe otrzymane dzigki pomocy
polskiego konsulatu. W sumie zebrano 649 kwestionariuszy dotyczacych
korzystania przez Polakow z medidéw i tego, jak postrzegaja oni dyskrymi-
nacjg. Proba uwzgledniata wiek imigrantow i ich dlugo$¢ pobytu na wy-
spie. Poniewaz wielu Polakow zyje w Islandii od niedawna i ich znajomos$¢
islandzkiego jest ograniczona, kwestionariusz przettumaczono na polski.

9.2. Kompetencje jezykowe i korzystanie z mediéw

Dhugos¢ pobytu ma wptyw na to, jak Polacy oceniaja swoje umiejet-
nosci jezykowe. Wsrod tych, ktorzy mieszkaja na wyspie trzy lata lub
dtuzej, wigcej niz 80% ocenito swoja znajomos¢ islandzkiego jako dobra
w porownaniu z 15% sposrdod tych, ktorzy zyja tu od dwoch, trzech lat.
Ucza si¢ go na wiele réznych sposobow, wielu nauczylo si¢ jezyka w pra-
¢y, od kolegow, radza sobie w komunikowaniu z innymi, ale nie sa w sta-
nie czyta¢ gazet. Wigkszos¢ Polakoéw — ok. 70% — chee uczy¢ sig wigce;.
Istnieje silna relacja migdzy czytaniem gazet a wlasna ocena znajomosci
islandzkiego. Sposrdd tych, ktorzy znaja islandzki dobrze, 64% czyta ga-
zety codziennie; sposrod tych, ktorzy mowia nim srednio — 46% zaglada
do gazet, a sposrod tych, ktdrzy deklaruja staba znajomosé — tylko 33%
czyta gazety codziennie. Mimo ze islandzki Polakéw nie zawsze byt do-
bry, 70% badanych §ledzilo gazety, szczegodlnie Fréttabladio. Najczgsciej
czytali kursy wymiany walut, prognoze pogody, ogloszenia oraz przegla-
dali zdjgcia i naglowki. Sze$ciu na dziesigciu Polakow czytato gazete
wydawang przez Centrum Migdzykulturowe, ale byta ona ttumaczona
takze na polski. Najmniej korzystano z telewizji. 60% uczestnikow bada-
nia ogladato duzo czes$ciej polska telewizje, do ktorej miato dostep przez
satelite. Najczesciej ogladano wiadomosci, zarowno w islandzkiej, jak
i w polskiej telewizji; twierdzito tak 96% sposrdd tych, ktorzy maja do-
stgp do polskiej telewizji. 70% ogladato wiadomosci islandzkie. Dalsze
najczesciej ogladane pozycje to programy rozrywkowe (islandzkie i pol-
skie) oraz sport. Wystapit silny pozytywny zwiazek migdzy ogladaniem
polskiej telewizji a dlugo$cia pobytu na wyspie. Fakt, ze tak wielu bada-
nych oglada polska telewizje, jest charakterystyczny dla transnarodowej,
dwuperspektywicznej wizji rzeczywistosci (np. Skaptadottir, Wojtynska
2008; Skaptadottir 2004, 2008; Horsti 2008).
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Dostgp do Internetu jest bardzo rozpowszechniony — dysponuje nim
96% badanych, a prawie polowa uczestnikow badania uzywa Internetu.
Mimo ze tak wiele osob ma dostgp do sieci, tylko 22% korzysta z is-
landzkich stron codziennie lub prawie codziennie. Ponad cztery razy
wigcej Polakow korzysta ze stron polskich niz islandzkich, a 80% prze-
glada polskie strony codziennie lub prawie codziennie. Internet jest duzo
wazniejszym narzgdziem w wyszukiwaniu informacji o kraju ojczystym
niz o kraju, w ktorym Polacy obecnie zyja, kompensuje brak informacji
w narodowych mediach islandzkich.

Im lepiej Polacy oceniali swoja znajomos¢ islandzkiego, tym bardziej
negatywnie wypowiadali si¢ o prezentowanych w islandzkich mediach
materiatach ich dotyczacych. Wigcej niz 43% tych, ktoérzy ocenili swoje
umiejetnosci jezykowe jako dobre, uwazato, ze dyskurs o Polakach jest
negatywny, a 56% z nich sadzito, ze dyskurs o obcokrajowcach w ogole
byt niesprawiedliwy. Podobnie, im lepiej Polacy oceniali swoja znajo-
mo$¢ islandzkiego, tym czeéciej mowili, ze byli dyskryminowani z po-
wodu swojej narodowosci (45% tych, ktoérzy uwazaja swoja znajomosé
islandzkiego za dobra, w porownaniu z 37% tych, ktorzy uznaja ja za ztq).

9.3. Obraz Polakow

Im dhuzej Polacy mieszkali w Islandii, tym bardziej negatywna opini¢
mieli o dyskursie dotyczacym Polakow. Okoto 30% o0sob, ktore miesz-
kaja na Islandii przez trzy lata lub dluzej, uwazalo, ze dyskurs byt ne-
gatywny, w pordwnaniu z nieco mniej niz 13% tych, ktorzy mieszkaja
na wyspie przez rok Iub krocej. Liczba byta wyzsza, kiedy zapytaliSmy
o wizerunek obcokrajowcow — okoto 43% z pierwszej grupy uwazato, ze
jest negatywny, w poréwnaniu z jedng trzecia z drugiej grupy. W obydwu
pytaniach korelacja byta istotna. Wedlug badania tylko 2,2% rozméwcow
postrzegato materiaty o Polakach jako pozytywne. Kiedy zapytaliSmy
o wizerunek obcokrajowcow w islandzkich mediach, prawie 40% zgo-
dzito sig ze stwierdzeniem, ze byl czesto niesprawiedliwy, prawie potowa
— ze byl neutralny, a 11,5% nie zgodzilo si¢ z tym stwierdzeniem.

9.4. Podsumowanie

Sposoby korzystania z mediow przez Polakow zyjacych w Islandii
s zroznicowane, zarowno jesli chodzi o media islandzkie, jak i polskie.
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Media stuza réznym celom: stuchaniu muzyki w radio, ogladaniu wiado-
mosci w TV, sledzeniu ogloszen, takze drobnych; poszukiwaniu informa-
cji o pogodzie i $ledzeniu kursow wymiany walut w gazetach. W gazetach
umieszczano znaczng liczbg ogloszen po polsku i jak si¢ okazato, dotarty
one do grupy docelowej. W czasie kiedy byto realizowane badanie, kurs
korony bardzo gwaltowanie si¢ zmienial, dlatego nie dziwi nas, ze badani
sledzili kurs wymiany walut. Internet byl gléwnie wykorzystywany do
nadrabiania zaleglo$ci informacyjnych. Te spostrzezenia sa spdjne z wy-
nikami innych badan.

Dyskurs medialny dotyczacy imigrantow jest generalnie postrzegany
jako negatywny. Im wigcej Polacy rozumieja po islandzku, im dtuzej po-
zostaja na wyspie 1 im czgsciej czytaja gazety — tym bardziej oceniaja go
jako dyskryminujacy. Jednakze czgsciej uwazaja, ze stereotyp obcokra-
jowcow w ogole jest gorszy niz ten dotyczacy tylko Polakow, szczegdlnie
wizerunek Litwindéw jest bardzo niekorzystny (Olafs, Zielinska 2010).
Potwierdza to wczesniejsze wyniki badan, dotyczace stereotypu groznego
mezczyzny ze wschodniej Europy (Olafsson 2008). Wyniki wskazuja tak-
ze na konkluzje, ze dyskurs dotyczacy imigrantow jest w rzeczywistosci
czgsto dyskryminujacy, a dyskryminacja nie stanowi tylko wytworu wy-
obrazni — poniewaz im lepiej badani rozumieli artykutly, tym bardziej czuli
si¢ dyskryminowani (Olafs, Zielinska 2010). Wedtug Miedzynarodowej
Federacji Dziennikarzy (International Federation of Journalism 2007) pro-
blemem jest to, ze zbyt wielu dziennikarzy nie probuje ukaza¢ pozytywnej
strony istnienia w spoteczenstwie réznych ras i kultur. Istnieje prawdo-
podobienstwo, ze wlasciciele mediow nie sa $wiadomi skali korzystania
przez imigrantow ze $rodkéw masowego przekazu, szczegodlnie jest to
istotne, jesli porownamy stopien korzystania z mediéw ze sposobem rela-
cjonowania w nich spraw imigranckich. Polska informacyjna strona inter-
netowa byla z pewnos$cia pozytywnym przedsiegwzigciem, ale z powodu
recesji zostala zamknigta. Takze Centrum Migdzykulturowe zaprzestato
wydawania gazety, ktorg czytato 60% uczestnikow badania.

Polacy w Islandii sa grupa wykluczona i majaca mniejsze niz oby-
watele kraju prawa, mimo ze stanowig najwigksza mniejszo$¢ na wyspie
(Skaptadottir, Wojtynska 2008; Skaptadoéttir 2008). Powszechnie uwaza
si¢ — zarowno w krajach nordyckich, jak i na catym $wiecie — ze jezyk jest
kluczowym elementem w dostosowaniu si¢ do nowego spoleczenstwa (np.
Skaptadottir 2004; Hlodversdottir 2008). Jak stwierdzono, w islandzkiej
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polityce integracyjnej znajomos¢ jezyka islandzkiego odgrywa decydu-
jaca rolg (Ministry of Social Affairs 2007). Jednakze im lepiej imigranci
znaja jezyk, tym bardziej czuja si¢ dyskryminowani — co moze sprawic,
ze beda mniej chetni do integrowania si¢ z reszta spoteczenstwa.

Ttum. Monika Nowicka
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